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K zajisténi bezpeéného prostredi pro navstévniky, divaky a sportovce
v Multifunkéni hale vydava provozovatel tento

NAVSTEVNI RAD

Vstup do haly:

1.

2.

Provozni doba haly se stanovuje denné, s vyjimkou véas oznamenych Gprav provozni doby od
6.00 hod. — 2.00 hod. nasledujiciho dne

Vstup do haly je navstévnikim a divakiim povolen pouze s platnou vstupenkou. Sportovcim,
vyuzivajicich ledovou plochu, je vstup umoznén az po zaplaceni poplatku za pronajem ledoveé
plochy. Toto opatfeni se netyka ¢lenl sportovnich klub(, ktefi maji pfistup na ledovou plochu
smluvné umoznén s provozovatelem haly.

Pronajem ledové plochy je mozno objednat i telefonicky na ¢&islech 596 707 160,
596 707 303 nebo 739 546 205. Za ztracenou nebo nepouzivanou vstupenku do hledisté se
nahrada neposkytuje !!!

Zakoupenim vstupenky na kazdy navstévnik podrobuje ustanovenim tohoto Navstévniho fadu,
jakoz i pokynlim odpovédnych pracovniku haly.

Il. Vylouceni z navstévy

1.

Do haly neni dovolen vstup nemocnym osobam, bacilonosi€im a osobam nachazejicim se
v karanténé pro vyskyt infekce v kolektivu.

Do haly je vstup zakdzan osobam podnapilym a opilym !!!

Z haly budou vykazani navstévnici, divaci a sportovci, ktery pfes napomenuti pFestoupi
ustanoveni tohoto Navstévniho fadu nebo neuposlechnou pokyn(i odpovédnych pracovniku, jsou
zjevné pod vlivem alkoholu, jinych navykovych latek, nebo se chovaji jinym nepfistojnym
zpusobem. Neopusti — li takovyto navstévnik, divak nebo sportovec halu na vyzvani
odpovédného pracovnika, pozada sluzbu konajici technik o zakrok Policii CR.

lll. Provozni pokyny pro navstévniky, divaky a sportovce

1.

wph

Navstévnikim i sportovcim je umoznéno odkladat Satstvo a osobni véci ve vyhrazenych
Satnach.

Za ztratu véci, ulozenych v jinych prostorach nez ve vyhrazenych Satnach, provozovatel
neodpovida !!!

Navstévnici jsou povinni dodrZzovat Cistotu a pofadek ve viech prostorach haly.

Navstévnici a divaci, ktefi sleduji déni na sportovisti, jsou povinni respektovat pokyni
odpovédnych pracovnikd, nebo poradatelské sluzby. V ramci vzajemné bezpecénosti se musi
chovat ohleduplné k ostatnim navstévnikim tak, aby nezpisobili sobé nebo jinym osobam svym
chovanim Uraz a jsou povinni respektovat pfikazové a informacni tabule umisténé v arealu.
Navstévnici a divaci, zejména osoby starSi nebo postizené télesnou vadou, se musi ve vlastnim
zajmu pohybovat opatrné na hladkych a nerovnych plochach a vyvarovat se urazu. Provozovatel
neodpovida za Skodu zplUsobenou Urazem, ktery si navstévnik nebo divak zpusobil vlastni
neopatrnosti nebo nedodrzovanim Navstévniho rfadu.

Navstévnici, divaci a sportovci jsou povinni Setfit zafizeni stfediska, zbyte€né neplytvat vodou a
po pouZziti sprch fadné& uzavfit ventily. Jsou povinni uhradit Skody, které byly jejich vinou
zplsobeny na zafizeni haly nebo na majetku ostatnich navstévnika.



10.

Navstévnici, divaci a sportovci jsou povinni dodrzovat provozni dobu haly. Informace o provozni
dobé jsou v tomto Navstévnim Fadu, ktery je umistén u vstupl do haly. Prodlévat v hale mimo
uréenou provozni dobu neni dovoleno.

PFi pofadani sportovnich nebo kulturnich akcich jsou navstévnici, divaci a sportovci povinni fidit
se pokyny poradatelt akci a pohybovat se ve vymezeném prostoru, ktery je k témto Gcelim
uréen, at’ uz oplocenim, nebo vytyéenim zabran apod. Jakékoliv naruseni nebo nerespektovani
vymezenych prostor je povazovano za hrubé poruseni Navstévniho fadu a takto neukaznény
navstévnik mize byt okamzité z haly vykazan bez naroku na vraceni vstupného. Na téchto
akcich se navstévnici a divaci v ostatnim fidi Navstévnim fadem stfediska.

Navstévnici, divaci a sportovci, vyuzivajici pfilehlé parkovaci plochy haly, jsou povinni dodrzovat
ustanoveni Provozniho fadu parkovisté, ktery je umistén u vjezdu na kazdé parkovisté

Pfi pofadani vefejnych brusleni brusli spatné bruslici navstévnici, zejména déti, v prostoru, ktery
je viditeIné oddélen ozna¢enym lanem

Prfani a stiznosti navstévnikl je mozno adresovat pfimo vedeni spolecnosti
VITKOVICE ARENA, a.s. na emailovou adresu ova@arena-vitkovice.cz.

IV. Zakaz ¢innosti v hale

V hale je zakazano:

Chovat se zpusobem, ktery ohrozuje nejen osobni bezpecénost, ale také bezpecnost ostatnich
navstévnika, divakd a sportovcu

Bez védomi provozovatele vyuzivat sportovisté k jinym ucelim, nez pro ktera jsou uréena,
pobihat po ochozech a vhazovat cizi pfedméty na hraci plochu

Znecistovat prostory haly, napfiklad plivanim, odhazovanim odpadk( a Zvykacek, vylepovanim
plakatl, malovanim zdi apod.

Vchazet do socialnich zafizeni opacného pohlavi, v prostoru sportovist volné odkladat sklenéné
nebo jiné pfedméty ohrozujici bezpecnost ostatnich

Znedistovat Satny a socialni zafizeni a zdrzovat se v nich mimo provozni dobu

Je zakazano brat do haly psy nebo jina zvirata !!!

Vjizdét do vymezenych prostor arealu motorovymi vozidly a motocykly, toto opatfeni se
nevztahuje na najemce pronajatych prostor v arealu.

Provozovat jiné sporty mimo mista k tomu uréena

V. Zavére¢na ustanoveni:

Pro poskytovani prvni pomoci pfi Urazech a nevolnostech je uréena viditelné oznalenda
mistnost prvni pomoci. V pfipadé potfeby je nutno kontaktovat odpovédného pracovnika haly na
vratnici, ktery ihned povola lékare.

Poskozovani nebo rozkradani majetku spolednosti VITKOVICE ARENA a.s. je trestné podle
platnych pravnich predpisi, stejné jako i nékteré dalSi poruSovani Navstévniho fadu.

Tento Navstévni fad je zavazny pro v3echny navstévniky, divaky, sportovce, €leny sportovnich
klubl, zaméstnance,i pro najemce restauraci a bufeta.



